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La compañía ferroviaria es la pri-
mera en su rubro en alcanzar la 
certificación de la NCH3262.

Un hito en materia de diversidad e 
inclusión que la compañía asumió 
voluntariamente desde el 2021, junto 
con el Servicio Nacional de la Mujer 
y la Equidad de Género.

Una certificación que viene a ratifi-
car el compromiso con la igualdad, 
la perspectiva de género, la conci-
liación de la vida laboral, familiar 
y personal. Además de contar con 
ambientes respetuosos y equipos 
balanceados.

Fueron más de mil trabajadores 
y trabajadoras de FCAB quienes 
asumieron el compromiso para 
alcanzar esta distinción que regirá 
hasta el 2026.

Katharina Jenny, Gerenta General 
de FCAB enfatizó su orgullo por 
la certificación alcanzada después 
de tres años de intenso trabajo 
en equipo. “La certificación de la 
Norma Chilena 3262, viene a rati-
ficar todo el camino que hemos 
recorrido en materia de diversidad 
e inclusión. Hemos avanzado en 
generar ambientes respetuosos, en 
incorporar a la mujer en distintos 
roles, que habían sido histórica-
mente ocupados por hombres. Y hoy 
las tenemos en todos los cargos de la 
organización, pero particularmente 
en las áreas operativas de nuestro 
negocio. En el ferrocarril, todos 
nuestros cargos hoy son inclusivos 
y eso permite brindar oportunidades 
a una importante diversidad de 
personas”, señaló.

Un sello que convierte a Ferroca-
rril de Antofagasta en la primera 
empresa ferroviaria del país en ser 
certificada bajo esta normativa, la 
cual tiene un notable impacto en los 
más de mil trabajadores y trabajado-
ras de la compañía, pertenecientes 
tanto a las áreas operativas como 
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administrativas de Antofagasta, 
Calama y Mejillones.

Etapas

Para la concreción de esta iniciativa, 
FCAB junto a SernamEG firmaron 
hace tres años una carta de com-
promiso que contemplaba la ges-
tión de personas; reclutamiento y 
selección de personal; desarrollo de 
carrera, representación equilibrada 
de mujeres y hombres en cargos 
de toma de decisiones; acceso a la 
capacitación; prácticas de remu-
neración y compensación basadas 
en criterios de igualdad y facilitar 
la conciliación de la vida laboral, 
familiar y personal, la cual fue 
cumplida a cabalidad, otorgando a la 
compañía esta distinción que regirá 
en primera instancia, hasta el 2026.

Cifras

Para lograr la certificación, la eje-
cutiva señaló que significó trabajo 
en todos los centros de operaciones 
del Ferrocarril, tanto en Antofagasta, 
Mejillones, como también en la alta 
cordillera, para dar cuenta de este 
logro que posiciona nuevamente a 
FCAB en la cúspide de lo que es el 
transporte ferroviario en el país.

Ferrocarril de Antofagasta Certificó sus Centros de Trabajo 
bajo la Norma Chilena 3262

El ferrocarril actualmente cuenta 
con un 23,6% de dotación feme-
nina en los distintos estamentos 
de la organización, donde un 40% 
de ellas son ejecutivas, un 31,5% 
se desempeñan como supervi-
soras y el 20,5% cumplen el rol 
de operadoras y mantenedoras 
ferroviarias.

Esta certificación es el reflejo de 
trabajo e importantes acciones 
que ha desarrollado Ferrocarril 
de Antofagasta para alcanzar la 
certificación a la Norma Chilena 
3262, donde el objetivo principal 
es el bienestar de las personas.


