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Oportunidad en Tiempos de Crisis 
En octubre del año 2019 comenzó 
el conocido “Estallido Social”, luego 
de que se realizaran masivas evasio-
nes en el Metro de Santiago. Todo 
esto derivó en protestas, barricadas 
y la quema de distintas estaciones, 
lo que provocó Estado de Emergen-
cia en varias regiones de nuestro 
país. “En un período, las protestas 
ocurrieron en las inmediaciones de 
la oficina y en ese momento tuvi-
mos que autorizar prácticamente a 
todos a trabajar desde sus hogares 
algunos días. Esto nos obligó, sin 
saber, a tener un entrenamiento 
previo, tanto en lo informático 
como en la organización del trabajo 
propiamente tal”, cuenta Alejandro 
Figueroa, Gerente General de FDA 
Ingenieros. 

En el 2020, cuando Chile ya se 
encontraba en una crisis econó-
mica y social importante, llega 
el Covid-19 a nuestro país, lo que 
generó un gran revuelo a nivel 
nacional, con cuarentenas, distan-
ciamiento social y el ya conocido 
por FDA, teletrabajo. “Nosotros 

tomamos la decisión total del 
teletrabajo el lunes 16 de marzo y 
el martes 17 ya estábamos todos 
trabajando desde la casa, hasta el 
día de hoy”, dice Alejandro. Sobre 
la experiencia con esta modalidad, 
“Ha sido muy buena, nos ha per-
mitido contratar profesionales de 
región que en modalidad presencial 
habría sido imposible. Las ventajas 
principales son el ahorro de tiem-

pos, de transporte y cansancio 
asociado, esto lo valoran mucho 
los empleados porque mejora su 
calidad de vida y tienen más tiempo 
con su familia”, agrega. 

Pero de las crisis muchas veces 
aparecen oportunidades, y el haber 
tenido que enfrentarse al teletra-
bajo de manera remota el año 2019, 
como “entrenamiento” para el 

incierto 2020 generó que el equipo 
de FDA Ingenieros estuviera prepa-
rado y listo para continuar adelante. 
Desde marzo de 2020 a la fecha, la 
empresa se ha adjudicado 14 con-
tratos marcos con importantes 
mineras del país, principalmente 
con AMSA y divisiones de Codelco. 
La actividad asociada a estos con-
tratos se refleja en el desarrollo de 
aproximadamente 500 proyectos 
finalizados y en proceso. La cantidad 
de empleados se ha triplicado en el 
último período de 60 a 160 y la fac-
turación en proporciones similares. 


