Direcmin | Reportajes de Empresas

SERVIALL

Optimizacién del Suministro: la
clave para Reducir Costos y Mejo-
rar la Eficiencia

En un contexto donde la eficien-
cia y el control de costos son
fundamentales, la optimizacion
de la cadena de suministro se
ha convertido en una prioridad
para la industria minera. Serviall
ofrece soluciones estratégicas
disefiadas para mejorar la gestion
de abastecimiento, asegurando
disponibilidad y reduciendo gastos
innecesarios.

Actualmente, muchas organizacio-
nes destinan mas tiempo del nece-
sario a procesos de planificacién,
gestion y seguimiento de compras.
Estas ineficiencias generan proble-
mas como sobrestock, productos
inmovilizados, quiebres de stock,
mermas y robos, aumentando
los costos operativos tanto por
sobreabastecimiento como por
compras urgentes.

Para enfrentar estos desafios,
Serviall ha desarrollado solucio-
nes innovadoras que permiten
optimizar el suministro, reducir
costos y mejorar la administra-
cion de inventarios, garantizando
disponibilidad y proximidad en la
entrega de productos esenciales.

Modelos de Abastecimiento que
optimizan la Gestién Operativa

Asegurar el suministro de elemen-
tos criticos y altamente transaccio-
nales es clave en procesos mineros.
Serviall garantiza el abastecimiento
de herramientas, insumos de ferre-
terfa, equipos eléctricos, EPP y otros
productos esenciales, reduciendo
riesgos y tiempos de espera.

Las soluciones de abastecimiento
estan estructuradas en tres lineas
de negocio:

o ALL ONSITE: Modelo stockless
que permite a las empresas dis-
poner de insumos directamente
en faena, sin la necesidad de
gestionar almacenamiento, opti-
mizando costos y garantizando
disponibilidad.

ALL CARE: Administracién de
pafioles con suministro de
productos y servicios de man-
tenimientoy reparacion de herra-
mientas, mejorando el cuidado
patrimonial de los activos.

ALL SUPPLY: Suministro de
productos con despacho
directo, bajo acuerdos de pre-
cios o compras individuales,
con pedidos gestionados a
través de plataformas digitales
como www.click.serviall.cl o
www.serviall.cl.

Estos modelos permiten a las
empresas reducir carga administra-
tiva, optimizar recursos y mejorar la
eficiencia en la gestion de insumos.

Innovacién Tecnoldgica para
mayor Eficiencia y Control

En el sector industrial y minero,
el acceso rapido a productos y
herramientas es fundamental
para mantener la continuidad
operativa. Serviall ha integrado
soluciones tecnolégicas innovado-
ras para acercar el suministro a los
puntos de consumo, optimizando
el control y la trazabilidad del
abastecimiento.

SERVIALL GO es un ejemplo de esta
innovacion, ofreciendo un sistema
de autoabastecimiento a través
de vending machine, locker de
reserva o bodega autoatendida.
Este modelo permite reducir tiem-
pos de traslado, mejorar el control
del consumo y optimizar la gestién
de recursos.

Plataformas Digitales para un
Abastecimiento Eficiente

Con la digitalizacién como aliada,
Serviall facilita la cotizacion y adqui-
sicién de insumos a través de su
plataforma en linea, www.serviall.cl,
los usuarios pueden acceder a un
catélogo de mas de 1.000 productos,
simplificando la gestién de compras.

Con un enfoque basado en la dis-
ponibilidad, la eficiencia logistica y
la innovacion tecnoldgica, Serviall
se posiciona como un socio estra-
tégico para optimizar la cadena de
suministro en el sector industrial
y minero, reduciendo costos y
garantizando un abastecimiento
oportuno.
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